POLITICA DE PRIVACIDADE

N6s, da AUTOMATIC IND. E COM. DE EQUIP. ELETRICOS LTDA, pessoa juridica de direito
privado, CNPJ N° 76.576.198/0001-18, com sede na Rua Rui Barbosa n° 564, Municipio de
Luzerna/SC, CEP 89.609-000, levamos a sua privacidade e a protecdo dos seus dados a
sério. Este documento explica como tratamos seus dados pessoais ao navegar em nosso site
www.automatic.com.br , quais sdo os seus direitos e como vocé pode exercé-los.

1. DEFINICAO DE TERMOS

A fim de descomplicar a leitura deste documento, apresentamos algumas definigbes Uteis para
a sua interpretacao.

Conceito
E uma informacao relacionada a uma pessoa fisica e que seja
capaz de identificar a pessoa ou tornar possivel a sua
identificagao.

Dado Pessoal

Sédo exemplos de dados pessoais que podem permitir a sua
identificagdo: Nome, CPF, telefone, e-mail, placa do seu
veiculo etc.

E toda forma de uso que podemos fazer dos seus Dados
Pessoais, incluindo, mas ndo se limitando as seguintes
atividades: coleta, armazenamento, consulta, uso,
compartilhamento, transmisséo, classificacdo, reproducéo,
excluséo e avaliacéo.

Tratamento

Titular E vocé, a pessoa fisica a quem os Dados Pessoais se referem.
Empresa Somos noés, a AUTOMATIC.

Politica E esta Politica de Privacidade.

2. QUE DADOS COLETAMOS?

O objetivo do nosso site € apresentar nossa empresa, produtos, permitir que interessados
recebam informacgdes sobre novidades, tirem davidas ou participem de nossos processos de
contratacéo.

Ao acessar a péagina principal, no link CADASTRE-SE PARA RECEBER NOVIDADES, o
titular podera cadastrar seu e-mail para receber informac¢des sobre novidades da empresa.
N&ao havendo mais interesse, podera no proprio e-mail recebido solicitar o descadastramento.
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No cadastro em nosso site, no link CONTATO https://www.automatic.com.br/contato
coletamos o0s seguintes dados pessoais: Nome, e-mail, empresa, cidade, estado,
mensagem. Esses dados sdo coletados mediante o consentimento do usuério, Unica e
exclusivamente para permitir a resposta ao contato.

No link TRABALHE CONOSCO https://www.automatic.com.br/trabalhe-conosco o titular
podera preencher os seguintes dados: area de interesse, nome, e-mail, telefone, estado,
cidade, curriculo. A finalidade dessa coleta € na realizagéo de procedimentos pré-contratuais
e os dados, em especial o curriculo serdo eliminados no prazo de 3(trés) meses, caso nao se
formalize a contratagéo do candidato.

Caso o titular queira nos acionar nos links SOLUCOES E SERVICOS OU PRODUTOS
pode fazé-lo mediante envio de mensagem para FALE CONOSCO, via WHATSAPP. Nesse
caso, acessaremos o numero de telefone celular utilizado. O titular podera ainda SOLICITAR
UM ORCAMENTO, realizando um cadastro com os seguintes dados: empresa, e-mail, nome
do responsavel, telefone celular, cidade, estado e senha.

3. QUAL NOSSA POLITICA DE COOKIES?

Os Cookies sédo arquivos de dados coletados ao acessar a plataforma e que permitem o
reconhecimento do usuario, quando retornar usando o mesmo computador e navegador. Eles
também permitem a visita em varias paginas na plataforma durante a mesma sessao sem que
seja necessario reinserir a senha do usuério repetidamente.

A AUTOMATIC utiliza os cookies para facilitar o uso e aperfeicoar o website, tal como
melhorar as estruturas e seus conteudos. Os cookies poderdo acelerar as atividades e
experiéncias futuras dos servicos.

Ao acessar o site o titular podera fazer a gestao de cookies aceitando todos, rejeitando todos
ou aceitando somente 0s necessarios.

Em alguns casos especiais, também usamos cookies fornecidos por terceiros confiaveis. A
sec¢do a seguir detalha quais cookies de terceiros vocé pode encontrar através deste site.

Este site usa 0 Google Analytics, que é uma das solucbes de andlise mais difundidas e
confiaveis da Web, para nos ajudar a entender como vocé usa o site e como podemos
melhorar sua experiéncia. Esses cookies podem rastrear itens como quanto tempo vocé gasta
no site e as paginas visitadas, para que possamos continuar produzindo conteudo atraente.

Para mais informacdes sobre cookies do Google Analytics, consulte a pagina oficial do Google
Analytics. As analises de terceiros sdo usadas para rastrear e medir 0 uso deste site, para
que possamos continuar produzindo conteudo atrativo. Esses cookies podem rastrear itens
como o tempo que vocé passa no site ou as paginas visitadas, o que nos ajuda a entender
como podemos melhorar o site para vocé.

Periodicamente, testamos novos recursos e fazemos alteragdes sutis na maneira como o site
se apresenta. Quando ainda estamos testando novos recursos, esses cookies podem ser
usados para garantir que vocé receba uma experiéncia consistente enquanto estiver no site,
enquanto entendemos quais otimizag6es 0S N0SSOS USUArios mais apreciam.
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4. POR QUE COLETAMOS?

A partir do fornecimento de seus dados pessoais vocé esta de acordo e consente com
os tratamentos de dados especificados nesta Politica, bem como para:

a) Permitir a empresa conhecer os seus clientes e proporcionar o desenvolvimento de novos
produtos e melhorar a experiéncia de compra;

b) Apresentar seus produtos e servicos, fazer orcamento e estabelecer uma relacdo comercial
com o titular;

c) Realizar contato através dos canais de comunicacgédo disponiveis;

d) Constituir, defender ou exercer regularmente direitos em ambito judicial ou administrativo;

e) Cadastrar o curriculo para oportunizar a participagdo em processos seletivos.

5. SE A BASE LEGAL FOR O CONSENTIMENTO, ELE FOI REQUERIDO?

A coleta dos dados pessoais foi realizada a partir de consentimento (para contato) e
relagcdo pré-contratual (no caso do curriculo e envio de orgcamento) solicitado antes do
cadastro e pode ser revogado a qualquer momento, pelo e-malil
encarregadodedados@automatic.com.br

6. COM QUEM COMPARTILHAMOS SEUS DADQOS?

A empresa, como regra, ndo compartilha dados pessoais resultantes da coleta de seu site
com terceiros. Contudo, a empresa contratada e responsavel pelo servidor da AUTOMATIC
tem acesso a toda base de dados mas, estad comprometida contratualmente ao respeito dos
dados pessoais.

A AUTOMATIC podera compartilhar dados para auxiliar e cooperar com qualquer
autoridade judicial, policial ou 6rgdo governamental, podendo enviar informacfes cadastrais
OuU negociais de seus usuarios, quando considerar que seu auxilio seja necessério para a
protecdo dos direitos de outros usuarios ou qualquer pessoa que possa ser prejudicada pela
conduta combatida.

7. COMO E POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS SEUS DADOS?

O armazenamento dos dados pessoais dos usudrios, mesmo depois de encerrada a
relacdo juridica, sera realizado pelo periodo legal, respeitados os direitos dos titulares,
estabelecidos na legislagéo vigente.

Encerrado o contrato as informacdes afetas a sites e e-mails hospedados sédo removidos
(excluidos permanentemente) da base de dados da empresa no servidor.

Os curriculos cadastrados ficam armazenados digitalmente pelo periodo de seis meses,
quando sédo permanentemente excluidos.
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8. PRECISAO DOS MATERIAIS

Os materiais exibidos no site da Automatic podem incluir erros técnicos, tipograficos ou
fotogréficos. A empresa ndo garante que qualquer material em seu site seja preciso, completo
ou atual. A Automatic pode fazer alteracBes nos materiais contidos em seu site a qualquer
momento, sem aviso prévio. No entanto, hdo se compromete a atualizar os materiais.

9. DOS LINKS

A Automatic ndo analisou todos os sites vinculados ao seu site e ndo é responsavel pelo
contetdo de nenhum site vinculado. A inclusdo de qualquer link ndo implica endosso por
Automatic do site. O uso de qualquer site vinculado € por conta e risco do usuario.

10. QUAIS SAO SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS?

O Titular tem direito a obter da empresa, em relacdo aos dados por ele tratados, a qualquer
momento e mediante requisi¢ao:
a) confirmacéo da existéncia de tratamento;
b) acesso aos dados;
c) correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
d) anonimizacgéo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com o disposto na legislacéo;
e) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo
expressa e observados os segredos comercial e industrial, de acordo com a regulamentacéo
do 6rgao controlador;
f) eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas
hipGteses previstas na lei;
g) informagdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;
h) informac&o sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as consequéncias
da negativa,
i) revogacédo do consentimento.

O consentimento podera ser revogado pelo Titular, a qualqguer momento, mediante
solicitacé@o via e-mail encarregadodedados@automatic.com.br

11. COMO A EMPRESA PROTEGE SEUS DADOS?

A AUTOMATIC emprega seus melhores esforcos para proteger e respeitar as informacoes
pessoais de seus usuarios. Tratamos os dados coletados com alto grau de seguranca,
implementando as melhores praticas nacionais e internacionais para protecao de dados. No
entanto, ndo nos responsabilizamos por fraudes ou outros meios que resultem em
interceptacdes ou violacdes da sua base de dados, uma vez que a estrutura de seguranca da
internet esta em constante aperfeicoamento.

NG6s ndo enviamos e-mails com arquivos executaveis anexos (tais como .exe, com, dmg,
etc.) que possam causar algum dano ao computador ou dispositivo movel do usuario. Caso
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iSso aconteca, orientamos o usuario a apagar o referido arquivo de seu disco rigido e entrar
em contato com nossa central de atendimento.

A AUTOMATIC néo se responsabiliza por qualquer dano sofrido pelo usuario em razéo
de falhas em sua conexao com a internet, provedor, sistema utilizado ou linha telefénica, virus,
trojan, malware, spyware, dentre outros correlatos, que possam danificar, alterar
configuracdes ou infiltrar no equipamento do usuario em decorréncia do acesso, utiliza¢do ou
navegacao na internet.

12. COMO FALAR COM A EMPRESA SOBRE SEUS DADOS?

A AUTOMATIC estd sempre a disposi¢cdo para duvidas, reclamacdes ou sugestdes
através do canal de atendimento: encarregadodedados@automatic.com.br. Se preferir, o
usuario também podera entrar em contato através do site ou aplicativo no menu “Contato”.

Encarregado de Dados (Data Protection Officer — DPO): Charles Savino Bucco
Telefone: (49) 991947687
E-mail: encarreqadodedados@automatic.com.br

13. ATUALIZACAO DA POLITICA

Nossa Politica de Privacidade pode ser alterada a qualquer momento e com efeito
imediato. Sendo assim, solicitamos que a revise com frequéncia para esclarecimentos e
informag0des atualizadas. Havendo qualquer ddvida com relagédo aos termos desta Politica de
Privacidade o cliente devera entrar em contato pelo nosso site no link Contato.

14. FORO

Essa Politica sera interpretada segundo a legislagdo brasileira, no idioma portugués,
sendo eleito o Foro da Comarca de Joagaba — SC, com expressa renlncia de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer duvida, pendéncia ou litigio oriundo deste
documento.

Atualizado em marc¢o de 2024.
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